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RESUMEN

El propósito de esta investigación cuyo objetivo principal fue analizar las
estrategias de prevención y tratamiento del maltrato infantil en Ciudad del Este
durante el año 2020, desde la perspectiva de los principales actores, busca
responder el siguiente planteamiento: ¿Cuáles son las estrategias de prevención y
tratamiento del maltrato infantil en Ciudad del Este durante el año 2020, desde la
perspectiva de los principales actores? Para ello, desde el enfoque cualitativo y el
diseño fenomenológico, se utilizó como instrumento de recolección de datos un
cuestionario de elaboración propia denominado “Estrategias de prevención contra
el maltrato infantil”, que cuenta con 16 ítems, de preguntas semiestructuradas,
aplicado a los principales actores jurídicos y sociales de instituciones públicas y
municipales, involucrados en la prevención y tratamiento a los niños, niñas y
adolescentes afectados por los distintos tipos de maltrato. El maltrato infantil,
según la Organización Mundial de la Salud, puede definirse como los abusos y la
desatención de que son objeto los menores de 18 años, e incluye todos los tipos de
maltrato físico o psicológico o de otro tipo que causen o puedan causar un daño a
la salud, desarrollo o dignidad del niño, o poner en peligro su supervivencia, en el
contexto de una relación de responsabilidad, confianza o poder. En cuanto a las
estrategias, se consideró las siguientes dimensiones: campañas, capacitación,
aspectos jurídicos y normativos, y con respecto a la prevención, se utilizaron las
dimensiones relacionadas a participación del Estado, por un lado, y la
participación de los padres o tutores, por otro. Los resultados reflejan que como
estrategias actúan mayormente como punitivas o paliativas antes que como
preventivas, la mayoría de las instituciones actúa con base a las denuncias
realizadas, si bien cuentan con campañas de concienciación, los mecanismos de
prevención aún siguen siendo más institucionalistas que comunitarias, en un
departamento como el de Alto Paraná, donde los casos del maltrato y abuso
infantil llegaron a las 50 denuncias por día durante el 2020.
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ABSTRACT

The purpose of this research whose main objective was to analyze the strategies
for the prevention and treatment of child abuse in Ciudad del Este during the year
2020, from the perspective of the main actors, seeks to answer the following
approach: What are the prevention and treatment strategies? treatment of child
abuse in Ciudad del Este during 2020, from the perspective of the main actors?
For this, from the qualitative approach and the phenomenological design, a
self-elaborated questionnaire called "Prevention strategies against child abuse"
was used as a data collection instrument, which has 16 items, with semi-structured
questions, applied to the main legal and social actors of public and municipal
institutions, involved in the prevention and treatment of children and adolescents
affected by different types of abuse. Child abuse, according to the World Health
Organization, can be defined as the abuse and neglect of those under 18 years of
age, and includes all types of physical or psychological abuse or of any other type
that cause or may cause a harm to the health, development or dignity of the child,
or endanger their survival, in the context of a relationship of responsibility, trust or
power. Regarding the strategies, the following dimensions were considered:
campaigns, training, legal and regulatory aspects, and with respect to prevention,
the dimensions related to State participation, on the one hand, and the
participation of parents or guardians were used. , for another. The results reflect
that as strategies act mainly as punitive or palliative rather than preventive, most
of the institutions act based on the complaints made, although they have
awareness campaigns, the prevention mechanisms are still more institutional than
community, in a department like Alto Paraná, where cases of child abuse and
abuse reached 50 reports per day during 2020.
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